
12.11.2018

ENERGIEBERATUNG FÜR 
BLUMENTHAL



Themen der Energieberatung

• Strom-/Gasanbieterwechsel

• Regenerative Energien

• Dämmung von Dach, Wand, Keller 

• Auswahl des Heizungssystems

• Förderprogramme

• Stromsparen im Haushalt

• Schimmelpilzsanierung

• ………
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Energieberatung bei der Verbraucherzentrale
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BERATUNGSANGEBOT: ONLINEBERATUNG

Inhalte: erste Einschätzung zu Energiesparfragen, 

zum Beispiel Auswahl von Heizsystemen oder 

Fördermöglichkeiten

Ablauf: schriftliche Kurzberatung im Online-

Beratungsraum

Ergebnis: schriftliche Kurzempfehlung des Beraters 

sowie, falls erforderlich und gewünscht, Empfehlung eines 

weiterführenden Beratungsgesprächs

Kostenbeteiligung: kostenlos

Onlineberatung



BERATUNGSANGEBOT: TELEFONBERATUNG

Inhalte: einfache Energiesparfragen, zum Beispiel zum Stromsparen 

oder den Auswahlkriterien beim Kauf von Elektrogeräten

Ablauf: telefonische Klärung von einfachen Fragestellungen

Ergebnis: mündliche Empfehlung des Beraters und, falls erforderlich 

und gewünscht, direkte Vereinbarung eines weiterführenden 

Beratungsgesprächs

Kostenbeteiligung: kostenlos

Telefonberatung



BERATUNGSANGEBOT: BASIS-CHECK

Inhalte: Überblick über den Strom- und 

Wärmeverbrauch, die Geräteausstattung und 

einfache Sparmöglichkeiten

Ablauf: Termin beim Verbraucher zu Hause zur 

Einschätzung der energetischen Situation, 

Dauer ca. eine Stunde

Ergebnis: standardisierter Kurzbericht mit den 

Ergebnissen sowie Handlungsempfehlungen

Kostenbeteiligung: 10 Euro 

Für einkommensschwache Haushalte ist die Beratung kostenfrei.

Basis-Check



BERATUNGSANGEBOT: GEBÄUDE-CHECK

Inhalte: Strom- u. Wärmeverbrauch, Elektrogeräte-

ausstattung, Einsparung durch geringinvestive 

Maßnahmen, Heizungsanlage, Gebäudehülle, 

Nutzbarkeit für erneuerbare Energien

Ablauf: Termin beim Verbraucher zu Hause zur 

Einschätzung der energetischen Situation, Dauer 

ca. zwei Stunden

Ergebnis: standardisierter Kurzbericht mit den 

Ergebnissen sowie Handlungsempfehlungen, ggf. 

Empfehlung einer BAFA-Vor-Ort-Beratung 

Kostenbeteiligung: 20 Euro

Für einkommensschwache Haushalte ist die Beratung kostenfrei.

Gebäude-Check



BERATUNGSANGEBOT: HEIZ-CHECK

Inhalte: Überprüfung der optimalen Einstellung 

und Effizienz des gesamten Heizsystems

Ablauf: zwei Termine beim Verbraucher zu 

Hause an aufeinanderfolgenden Tagen für Start 

und Beendigung einer 24-Stunden-Messung, 

Dauer insgesamt ca. zwei Stunden

Ergebnis: standardisierter Kurzbericht mit den 

Ergebnissen des Heiz-Checks sowie 

Handlungsempfehlungen

Kostenbeteiligung: 40 Euro

Für einkommensschwache Haushalte ist die Beratung kostenfrei.

Heiz-Check



BERATUNGSANGEBOT: SOLARWÄRME-CHECK

Inhalte: Überprüfung der optimalen Einstellung 

und Effizienz einer Solarthermischen Anlage

Ablauf: zwei Termine beim Verbraucher zu 

Hause innerhalb einer Woche für Start und 

Beendigung einer 24-Stunden-Messung, Dauer 

insgesamt ca. zwei Stunden

Ergebnis: standardisierter Kurzbericht mit den 

Ergebnissen des Solarwärme-Checks sowie 

Handlungsempfehlungen

Kostenbeteiligung: 40 Euro

Für einkommensschwache Haushalte ist die Beratung kostenfrei.

Solarwärme-

Check



BERATUNGSANGEBOT: 

STATIONÄRE BERATUNG

Inhalte: alle Energiefragen und -probleme

Ablauf: ausführliche persönliche Beratung in 

Beratungsstelle oder -stützpunkt

Ergebnis: detaillierte, auf ein konkretes 

Problem zugeschnittene Handlungs-

empfehlungen

Kostenbeteiligung: 5 bis 10 Euro 

(je nach Dauer des Beratungsgesprächs; 

30 bis 60 Minuten)

Für einkommensschwache Haushalte ist die Beratung kostenfrei.

Stationäre

Beratung



BERATUNGSANGEBOT: DETAIL-CHECK

Inhalte: einzelne, spezifische Energieprobleme, 

zum Beispiel bei baulichem Wärmeschutz oder 

Heiz-Technik

Ablauf: Vor-Ort-Termin beim Verbraucher zu 

Hause zur detaillierten Beurteilung und Klärung 

eines spezifischen Energieproblems

Ergebnis: individueller Beratungsbericht mit 

den Ergebnissen sowie 

Handlungsempfehlungen

Kostenbeteiligung: 40 Euro

Für einkommensschwache Haushalte ist die Beratung kostenfrei.

Detail-Check



Verbraucherzentrale Bremen

Energieberatung

Altenweg 4• 28195 Bremen

0421-160 77 7

energieberatung@vz-hb.de

www.verbraucherzentrale-bremen.de

mailto:eteam@vzbv.de
http://www.verbraucherzentrale-energieberatung.de/

